EXPERIENCIA LABORAL

Escribania Gowland S.C. | sept. 2025 - al presente
Recepcionista atencion presencial a los clientes,
entrega de documentacién y gestion de consultas tanto
telefénicas como por correo electronico. Ademas
realizaba funciones vinculadas a procesos legales, tales
como escaneos, fotocopias, copias certificadas,
legalizaciones y apostillas para documentacion
destinada al exterior. También colaboraba en el

armado de titulos, asistiendo en la organizacién y

preparacion de documentacion requerida para cada

tramite. Como parte de mis responsabilidades,

R ] o efectuaba gestiones en el Colegio de Escribanos,
0 rlguez incluyendo la presentacion y el retiro de documentos.

Mi rol requeria organizacidn, precision en el manejo de

documentacion sensible y una comunicacion clara y

INFORMACION DE CONTACTO . .
profesional con cada cliente.
Q Flores, CABA
Aegis - CABA | 2015-2023
L 1132073897
Durante ocho afios trabajé dentro de una misma

i yanelalerodriguez@gmail.com.ar . .

empresa participando en diversas campafas para

compafiias de primer nivel. Mi rol se centré en la

Soy una persona proactiva, L . . . L
atenciodn al cliente, asesoramiento integral, resolucion

organizada y responsable. Siempre . . .. .
g y resp P de consultas, gestién comercial y tareas administrativas

tengo la mejor disposicién para la . L o )
& J P P vinculadas a facturacién y soporte técnico. Formé parte

realizacion de mis labores. Busco un
de proyectos para empresas como Edesur, Personal,

PUESID COSIMENIED CRME O [PUEEE: Cablevision, Cardif, Musimundo, Blaisten y Anses;

continuar aprendiendo. ‘ . . o
P adaptandome a diferentes necesidades y politicas

internas.
EDUCACION Falabella - Alto Avellaneda | 2014 - 2015
Cajera, atencidn al cliente y venta de Gifcard

RELACIONES LABORALES Cinco enlinea- CABA | 2013

Universidad Nacional de Lomas de Asesoramiento y venta de seguros del

Zamora | 2015 hogar y accidentes personales de diversas

compafias

BACHILLER EN CIENCIAS SOCIALES
CURSOS / IDIOMAS

Colegio Naciones Unidas,
Monte Grande - Gbs Sur | 2012
Japones: Nivel Basico Inglés: Nivel Basico



